Regulamin Promaocji ,iPlusopobieracz” (,Regulamin ")
(wersja 2 obowigzujaca od dn. 16.03.2010 r.)

n

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,iPlusopobieracz” g,,Promocja” ), jest organizowana przez Polkomtel S.Al (,Polkomtel ") i

skierowana jest do Abonentéw* (,Abonent "), ktérzy:

a) w okresie trwania Promocji bedg strona, zawartej w ramach oferty iPlus, przynajmniej jednej
umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa iPlus ”) lub przynajmniej
jednego Aneksu do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacego
udziatu w Promocji ANZ lub Aneksu do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci
Plus dotyczacego Sprzedazy Modeméw w ramach Programu Wymiany Aparatow (,Aneks
iPlus ”). Umowa iPlus oraz Aneks iPlus zwane sg dalej tacznie ,Umowami iPlus ",

b) nie zalegajq z jakimikolwiek ptatno$ciami wobec Polkomtel,

C) wywigzujg sie nalezycie z obowigzkéw wynikajacych ze wszystkich uméw o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawartych z Polkomtel.

Promocja trwa od dnia 16.03.2010 r. do odwotania.

W ramach Promocji oferowana jest promocyjna ustuga ,iPlusopobieracz”, w ramach ktérej dane

wysytane i odbierane w godzinach od 0:00 do 9:00 (rano) nie zmniejszajg miesiecznego limitu

wysytanych i odbieranych danych wynikajacego z promociji iPlus, na podstawie ktérej Abonent zawart

Umowe iPlus (,Ustuga ”)3, Z zastrzezeniem pkt 4 ponizej.

W celu eliminowania naduzyé, dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci

dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢é zmiany parametrow technicznych transmis;ji

danych po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym 100 GB przestanych i odebranych danych

w ramach korzystania z Ustugi.

§ 2 AKTYWACJA, DEZAKTYWACJA, ZASADY DZIALANIA USLUG |

Abonent, moze aktywowa¢ Ustuge:
a. wysylajac z numeru iPlus na numer 2612 nieodptatng wiadomos¢ SMS o tresci: DODAJ
IPLUSHH Pluskod5 “,
b. dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601° — Ustuge aktywuje konsultant,
c. logujac sie do Plus Online na www.iplus.pl lub www.plus.pl.
Ustuga zostanie aktywowana nastepnego dnia po otrzymaniu przez Polkomtel zlecenia aktywacji
Ustugi, o ktérym mowa w pkt 5. W przypadku zlecenia aktywacji Ustugi za pomocg wiadomosci SMS,
zgodnie z pkt. 5 lit. a, w ciggu 24 godzin od momentu jej wystania przez Abonenta, Abonent otrzyma
potwierdzenie aktywacji Ustugi zwrotng wiadomoscig SMS.
Ustuga bedzie aktywna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu zlecenia jej dezaktywacji
przez Abonenta lub zakonczenia Promociji.
Jesli Abonent przekroczy miesieczny limit wysytanych i odbieranych danych wynikajacy z promociji
iPlus, na podstawie ktérej Abonent zawart Umowe iPlus i parametry techniczne transmisji zostang
obnizone, aby korzysta¢ z Ustugi z pelng predkoscia transmisji Abonent powinien wykupi¢ jeden z
pakietow iPlus extra przywracajacych petng predkos¢ transmisji. Zasady korzystania z pakietow iPlus
extra okresla regulamin promociji dostepny na www.iplus.pl.
Abonent moze dezaktywowac¢ Ustuge:
a. wysylajac z numeru iPlus na numer 2612 nieodptatng wiadomos¢ SMS o tresci: USUN
IPLUSHH Pluskods®,

* z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlIl Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 20908, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968,
kapitat zaktadowy 2 050 000 000 PLN (w petni wptacony).

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw.

3 Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potgczen z prywatnymi APN oraz z APN wap.plus.pl za pomocg pakietowej transmisji
danych HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty abonamentowej, ale
zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujgcym regulaminie promocji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz
,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostepnos$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikaciji
technicznej Modemu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komérkowej.

4 Pluskod5 wymagany jest tylko w przypadku Klientéw biznesowych.

® Opfata za potaczenie z numerem 2601 pfatna zgodnie z taryfa operatora.

® Pluskod5 wymagany jest tylko w przypadku Klientéw biznesowych.
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b. dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601° — Ustuge dezaktywuje konsultant,

c. logujac sie do Plus Online na www.iplus.pl lub www.plus.pl.
Usluga zostanie dezaktywowana nastepnego dnia po otrzymaniu przez Polkomtel zlecenia
dezaktywaciji Ustugi, o ktérym mowa w pkt 9. W przypadku zlecenia dezaktywacji Ustugi za pomoca
wiadomosci SMS, zgodnie z pkt 9 lit. a, Abonent otrzyma potwierdzenie przyjecia przez Polkomtel
zlecenia dezaktywacji Ustugi zwrotng wiadomoscig SMS.
W przypadku zmiany promocyjnego planu cenowego Ustuga zostanie dezaktywowana bez naliczenia
optaty o ktérej mowa w pkt 13. Aby nadal korzysta¢ z Ustugi nalezy jg ponownie aktywowac¢ zgodnie z
zasadami o ktérych mowa w pkt 5.

§ 3 OPLATY ZAUSLUG E

Za aktywacje Ustugi optata wynosi 0 zt.
Za dezaktywacje Ustugi pobierana jest optata w wysokosci 5 zt z VAT.
Miesieczna optata za Ustuge jest zalezna od wartosci miesiecznego abonamentu w wybranym przez
Abonenta promocyjnym planie cenowym i wynosi:

a. 10zt z VAT — dla abonamentéw o wartosci do 55 zt z VAT wiacznie,

b. 5zt z VAT - dla abonamentéw o wartosci od 55,01 zt z VAT do 80 zt z VAT wiacznie,

c. 0 zt-dla abonamentéw o wartosci od 80,01 zt z VAT i wyzszej.
W ramach Promocji, w okresie od 16.03.2010 r. do 21.04.2010 r. miesieczna optata za Ustuge wynosi
0 zt. Od dnia 22.04.2010 r. miesieczna optata za Ustuge bedzie naliczana wedtug zasad okreslonych
w pkt 14 powyzej.
Jezeli Abonent dokona aktywacji lub dezaktywaciji Ustugi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego
woéwczas miesieczna optata za Ustuge bedzie proporcjonalna do liczby dni okresu rozliczeniowego, w
ktérych Ustuga byta aktywna.

§ 4 POSTANOWIENIA KO NCOWE

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikle z opdznien, zakresu i niescistosci
przesytanych danych w ramach potaczehn z APN: www.plus.pl, Internet, wap.plus.pl lub z prywatnymi
APN.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawarto$¢ danych przesylanych w
ramach potgczen z APN: www.plus.pl, Internet, wap.plus.pl lub z prywatnymi APN.

Polkomtel dokiadajgc nalezytych staran, bedzie dazyt do zapewnienia sprawnego funkcjonowania
oferowanych pofaczen z APN: www.plus.pl, Internet, wap.plus.pl lub z prywatnymi APN.

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang awarig systemu z przyczyn
niezaleznych od Polkomtel.

Polkomtel zastrzega sobie prawo do lokalnej czasowej niedostepnosci sieci w nocy z powodu
wykonywania prac optymalizacyjnych na czesci elementéw sieciowych. Polkomtel dotozy wszelkich
staran aby zminimalizowa¢ okres niedostepnosci sieci.

Polkomtel $wiadczy Ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajgca
zasieg poszczegolnych technologii (,Mapa”) dostepna jest na stronie www.iplus.pl. Mapa ma
charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi czesci Uméw iPlus.

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej modemu, zasiegu sieci
operatora telefonii komoérkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw
atmosferycznych.

Polkomtel zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu lub wczesniejszego zakonczenia Promocji bez
podawania przyczyn. Informacja 0 zmianie Regulaminu lub wcze$niejszym zakonczeniu Promocji
zostanie podana przez Polkomtel do wiadomo$ci na stronie internetowej www.plus.pl.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw.



